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配慮の内容や範囲は特性や環境・状況により異なり、…
具体的な対応については障がいのある従業員と会社の
対話が重要という考えから、定期的な面談を実施し、合理
的配慮確認シートを社内システムに保存。
配慮の内容が適切か、職場で支障となっていることは…
ないかを確認し、必要に応じて備品の配備や担当業務の
見直し等を行っています。

過集中の防止や肉体・眼精疲労の軽減、仕事にリズム
をつけやすくするため、お昼休憩以外にも午前・午後の…
業務時間中に10分休憩を設けています。
また、90分毎にストレッチタイムを取り入れることで、…
負荷を軽減しつつ生産性も落とさないようにしています。

会社からの通達事項等には難しい言葉が使われることも…
あるため、理解しやすいように以下のポイントを意識…
して修正、掲示しています。

１．漢字と英字にふりがなを振る
２．難しい言葉を簡単に言い換える
３．必要最低限の文章量にする
４．対象者をアイコンで明確にする
５．不明点がある場合は誰に確認したらよいかを明示

聴覚障がいの社員が働く事業所には手話通訳士を…
2名配置し、円滑にコミュニケーションが取れる体制を
整えています。
また、聴覚障がいの社員を中心に専門用語の手話を
考え、当社オリジナルの手話手帳を制作・活用する…
ことで、より円滑な意思疎通を可能にしています。

合理的配慮確認シート

ストレッチタイム
5. 個人面談シート

2. 手順書の作成・活用

7.障がいのある社員の意見を
取り入れた指示書（わかりやすい日本語）

4. スケジュールの見える化

掲示板（品川チャンネル）

オリジナル手話手帳

社員の力を引き出す8つの工夫

定期面談／合理的配慮確認シート

小休憩／ストレッチタイム

わかりやすい掲示板

手話通訳士／オリジナル手話手帳

8つの工夫の実施

1. 障がい特性にあてはめない
障がい特性は参考程度に考え、個人の強みを把握することが大事。

2. 個別指導とマニュアル化
見本・マニュアル作成・繰り返しが、業務習得の鍵。

3. 指示の一本化
指示者があいまいな環境はミスを作る。

4. 見える化
優先順位や作業内容、目標数等を掲示し、社員の自主性を育てる。

5. 日常のアドバイスと定期面談によるフォローアップ
本人と話し合い、定期的に振り返り面談を実施。

6. ほめてのばす指導
良いところは積極的にほめる。

7. やる気を引き出す
一方的に指導するのではなく、社員からの意見を取り入れる環境を作る。

8. ミスをださない仕組みづくり
作業工程には、「ミスを発見する」・「チェックする」仕組みを必ず盛り込む。

インクルーシブな職場環境
障がいの有無にかかわらず、すべての社員が働きやすく、持てる力を発揮できる環境づくりを進めています。
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東京都認証ソーシャルファーム

キャリア形成支援事業

健康経営への取り組み

シニア雇用促進

当社は「東京都認証ソーシャルファーム」※に認証されており、障がい者雇用率に該当しない就労困難者の採用を積極的に…
促進しております。
※障がい者や引きこもり経験者、ひとり親で子育てをしている方など、就労に困難を抱えている方（就労困難者）の雇用を促進する制度

雇用延長はもちろんのこと、特にシニア人材の新規採用を積極的に進めており、定年後もその経験と知識を活かして
働ける機会を提供しています。シニア人材の豊かな経験や多様な視点は、次世代へ知恵を「託す」貴重な財産であり、
業務改善や課題解決に大きく貢献しています。

スキルアップ支援

求職者支援訓練（パソコンスクール）

健康経営の目的

健康経営の推進方針

障害者委託訓練事業（プログラム作成）

RPA作成

健康管理サポート

受注窓口／梱包・発送／IT教育

2021年10月に特例子会社として初のソーシャルファーム…
認証を受け、「.BASE虎ノ門」で開始しました。
これまでに多数のRPAプログラムを作成し、大東建託…
グループの業務効率化に寄与しています。

2025年9月に2事業所目の認証を受け、「TOC有明」
で開始しました。
「受注窓口」「梱包・発送」「IT教育」の3つの業務を…
主軸に運営をしています。

業務マニュアルの整備を通じて、業務スキルアップを
サポートしています。また毎朝PCスキルアップタイムを…
導入し、ITに不慣れなシニアスタッフも技術が向上…
しています。

営業事務、経理、人事総務関連などのバックオフィス…
業務で培ったノウハウを活かし、求職者を対象に社会人…
としての基礎的要素の向上及び、 ビジネスパソコン…
スキルの基礎知識を習得を目指したパソコンスクール
を展開しています。

当社は従業員の健康を経営の重要な資産と考え、…
従業員一人ひとりの心身の健康維持・増進を通じて、…
企業の持続的な成長を目指しています。

具体的には、健康経営の推進方針のもと、健康経営で
解決したい経営課題を、健康データや現状を分析する
ことで健康課題を特定し、具体的な目的指標を定め、
改善に向けて取り組みます。

その際、代表取締役社長を健康経営最高責任者
（CWO）とし、健康推進室を中心に、健康保険組合、…
大学等の外部機関、および社内プロジェクトチームと…
連携して、全社的な健康経営体制を構築しています。

多様な人財が個性と能力を発揮しながら付加価値の高いサービスを提供する…
ために、従業員の心と体の健康を維持・増進し、高い労働生産性で高品質な…
業務を行うことができる職場環境を構築します。

障がいのある求職者を対象に、就職に必要な知識・技能…
などを習得し、職業人として自立することを目的とした…
障害者委託訓練事業を展開しています。
当社のプログラマーが講師を務めており、教育分野へ…
職域を拡大しています。

定期健康診断や充実した福利厚生を提供し、健康管理を…
しっかりとサポートしています。

ルーペ貸し出しマルチディスプレイや
腱鞘炎防止マウスを導入

タイピング入力文字数の推移
（スキルアップ支援）

未来価値を生み出す活動
誰もが安心して働ける環境づくりを目指し、地域社会とともに持続可能な未来を築いてまいります。
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私はアシスタントスタッフとして入社し、�4年間勤務して…
おりました。迅速にミスなく処理するための方法を考え
ながら業務をこなす中で、さらに責任のある仕事にも…
挑戦してみたいと思うようになり、正社員にチャレンジ…
しました。実際に正社員として働いてみると、�アシスタン
トの時とは業務内容や業務量だけではなく責任の重さ
が違い、�最初は戸惑いや不安もありましたが、上司や…
先輩方のアドバイスもあり、�少しずつ積極的に行動でき
るように�なりました。
多くのことに挑戦でき自分らしく�前向きに働くことが…
できる環境は、�今の自分自身に合っていると感じると…
ともに、充実した日々 を送っています。

定年退職後、ハローワークで紹介されたシニア枠の…
事務求人に応募し入社しました。前職は教育関係で対人…
業務が中心、パソコン経験に不安がありましたが、…
職場の丁寧な支援で安心して働けるようになりました。
現在は施工体制台帳に関わる業者間契約の確認や…
業者情報の登録等を担当し、正確かつ迅速な業務と
業務改善に取り組んでいます。
支店や協力業者からの「ありがとう」が励みであり、
今後も主体的に提案し、仕事と生活を楽しみながら
貢献していきます。

染料小売店での現場経験を経てメールセンターへ…
転職しました。
入社時は特例子会社や障がいへの知識が乏しく…
不安もありましたが、上司や先輩に支えられ成長…
しました。
現在は大東建託グループ宛の郵便仕分け等を担う
障がいのあるスタッフを支援し、適材適所に指示を
出す司令塔役を務めています。
言葉遣いや図示で伝わりやすさを工夫し、主体性育成
とチーム力向上に努めています。

前職は個人経営の小さな製本所で８年間勤務して…
いました。2010年に入社し、浦安事業所へ配属となって…
現在16年目です。会社勤めは初めてで、社会人として
のマナー習得から苦労しましたが、手厚い研修制度の…
お陰で徐 に々身につけることができました。
現在は図面製本業務に従事する傍ら、進捗管理、品質
管理、また、OJTによる後輩社員の指導・育成も担って…
います。今後は安全第一で技術と想いを継承し、聴覚…
障がいの方とより円滑に働けるよう手話の習得や資格
取得にも挑戦したいと考えています。

前職ではアパレル企業でショップの�店長を務めており…
ました。在籍�していた会社では転勤が多く、�将来の
ライフプランを考えた�時に、安定した職場環境で…
働きたいという思いを持ったことや、今後のキャリア…
では事務スキルを�身に付けたいと感じたことから…
転職を決意しました。
現在は大東建託グループ各拠点の�経費精算等、バック…
オフィス業務を�メインとして取り組んでいますが、今後
は与えられた仕事を行う�だけではなく、新規業務の…
提案などにも挑戦できればと考えています。

金融機関で窓口や事務、営業を経験後、将来を見据え
福利厚生が充実した当社へ転職しました。
現在は従業員持株会や確定拠出年金等の福利厚
生業務を担当し、ペーパーレス化などで業務改善を…
進めています。
時短やフレックス、在宅制度を活用し、上司やチームの
支援で仕事と子育てを両立できていることに感謝し、
今後は改善提案を通じて誰もが長く働ける職場づくり
に貢献したいと考えています。

自分らしく働く�
ことが�できる�
環境でさらなる�
スキルアップを�
�目指します！

定年後も安心して
働ける環境で、正確
かつ迅速な業務と
地道な改善を
通じて信頼を
積み重ねます

障がいのある
スタッフの力を引き
出す司令塔として、
伝わりやすさを
工夫しながらチーム
の成長を支えます

安心して働ける
場所だからこそ、
技術も想いも
安心して
託せます

全ての業務に対して�
ミスの起こらない
�仕組みづくりを考え、�
品質を保ちつつ
生産性を�

追求しています

仕事と家庭を両立
しやすい環境で、�
誰もが長く輝ける
職場づくりへ�
貢献します

藪内 葉月

秦 利勝

五十嵐 響子

竹下 敬隆

福島 杏奈

小林 麻美子

サポート事業部
地図情報センター

サポート事業部
地図情報センター

品川サービス部　
メールセンター

浦安サービス部
製造・加工課

センター事業部 
東京センター

シェアードサービス部
シェアード人事課

働く人のストーリー
誰もが自分らしく輝き、共に働くことで笑顔とやりがいを広げる環境を目指しています。
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会社概要 沿革

拠点のご案内

公式キャラクター

社

　長

シェアードサービス部

BPR推進課

シェアード経理課

シェアード総務課
シェアード人事課

ITフロンティア事業部 RPA開発課

地図情報センターサポート事業部

DX推進室

東京センターセンター事業部

広報室

健康推進室

雇用推進室

業務部
人事総務課
経理課

品川サービス部 事務サービス課
印刷サービス課
データサービス課
OAサービス課
メールセンター

浦安サービス部
製造・印刷課
販売管理課

製造・加工課

臨海BASE 企画1課
企画2課

北九州サービス部 事務・印刷サービス課
データサービス課
クリーンサービス課

会社名 大東コーポレートサービス株式会社

代表者 代表取締役社長　福田 和宣

本社所在地 東京都品川区東品川二丁目2番４号
代表番号／03-6718-9300（平日9時～17時30分）

設立年月日 2005年（平成17年）5月6日

資本金 1億円（大東建託株式会社100％出資）

社員数 423名（うち障がい者103名）2026年4月1日現在

主な業務 大東建託及びグループ会社からの事務作業の受託、シェアードサービス、名刺作製、…
看板製作、チラシ･パンフレット等の印刷、図面製本、メールセンターの運営管理　他

組織図

2005年 5月 会社設立 5 月9日より業務開始

2005年 8月 社員数8名となり大東建託株式会社の特例子会社として認定を受ける

2008年 5月 北九州事業所 開設

2010年 10月 浦安事業所 開設

2012年 8月 大東ビジネスセンター（株） 設立

2016年 4月 大東ビジネスセンター（株）と合併

2016年 12月 本社オフィスが品川から天王洲アイルへ移転

2021年 4月 虎ノ門オフィス 開設

2025年 4月 臨海BASE 開設

キャラクターコンセプト
仕事は助け合い、支え合って仕事をしていくと言う意味を込めて手を繋いで…
いる双子のキャラクターにしました。

天王洲 品川 虎ノ門

本社 メールセンター ITフロンティア事業部

〒140-0002
東京都品川区東品川二丁目2番4号
天王洲ファーストタワー

〒108-8211
東京都港区港南二丁目16番1号
品川イーストワンタワー22階

〒105-0001
東京都港区虎ノ門四丁目1番28号
虎ノ門タワーズオフィス19階

有明 浦安 北九州

臨海BASE 浦安サービス部 サポート事業部
北九州サービス部

〒135-0063
東京都江東区有明三丁目5番7号
TOC有明ウエストタワー16階

〒279-0032
千葉県浦安市千鳥15番地5
浦安市ワークステーション内

〒806-0031
福岡県北九州市八幡西区熊西一丁目2番5号
ランデージ黒崎ビル

こーにゃん　ぽーにゃん
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競技で制作したホームページ画面
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受賞歴

認定

大東建託グループ

アビリンピック国際大会で銅賞・特別賞を受賞
（主催：国際アビリンピック組織委員会）

アビリンピック全国大会で銀賞を受賞
（主催：独立行政法人　高齢・障害・求職者雇用支援機構）

第9回 国際アビリンピック『データベース（基礎）』において、銅賞ならびに特別
賞を受賞しました。

第44回 全国障害者技能競技大会『ホームページ競技』において、当社社員が…
銀賞を受賞しました。

「ＩＳＯ２７００１」に認定
情報セキュリティマネジメントシステム ( I S M S ) の国際規格である「I S O / 
I E C 2 7 0 0 1 」を認証取得しました。今後も従業員一人ひとりの情報管理…
への意識向上および情報セキュリティレベルの維持と改善に取り組み、事業の…
拡大を目指します。
認証組織：シェアードサービス部、センター事業部、品川サービス部、業務部、…
　　　　  虎ノ門事業所、 北九州事業所、浦安事業所、有明事業所

「健康経営優良法人2026（ホワイト500）」に認定
経済産業省および日本健康会議が実施する「健康経営優良法人 2026…
（ホワイト500）」に認定されました。健康経営優良法人は6年連続、ホワイト…
500 は 5 年連続の認定となります。今後も従業員の生産性やエンゲージ…
メント向上を目的とした健康経営の推進を通して、企業価値の向上に取り…
組んでまいります。

「ハタラクエール2026」において「福利厚生推進法人」に認定
福利厚生表彰・認証制度実行委員会（事務局：株式会社労務研究所）が
実施する「ハタラクエール 2026」において「福利厚生推進法人」に認
証されました。今後も従業員が働きやすい環境づくりのため、福利厚生の…
充実や整備に取り組んでまいります。

「スポーツエールカンパニー2026」に認定
スポーツ庁より「スポーツエールカンパニー2026」に認定されました。…
これは、従業員の健康保持・増進のための取り組みが評価されたことに…
よるものです。昨年に引き続き5年連続の認定となるほか、長年の活動…
実績により「ブロンズ」認定を受けました。今後も従業員の健康保持・増進に…
努め、社員がスポーツに親しめる環境づくりを推進し、いきいきと働くことの…
できる職場環境づくりに取り組んでまいります。

私たち大東建託グループは、
賃貸住宅事業を中心とした事業領域の拡大と各社グループの成長を通して、…

あらゆる人々の「くらし」を支え、地域社会の活性化に貢献する企業を目指しています。

会 社 名 大東建託株式会社
設 立 1974年6月20日
株 式 東京証券取引所：プライム市場上場

名古屋証券取引所：プレミア市場上場
代 表 者 代表取締役 社長執行役員 CEO 竹内 啓
社 員 数 8,979名　※2026年4月1日現在
主な事業内容 ①アパート、マンション、貸店舗、貸倉庫及び貸事業所等の建設業務

②入居者斡旋等の不動産仲介業務、及び建物管理並びに賃貸契約管理
等の不動産管理業務

資 本 金 290億6,099万円 本社ビル 品川イーストワンタワー

建設事業 アパート・マンション等の建築 その他事業 事業の多角化、国際化を推進

大東建託株式会社 建物賃貸事業の企画・提案、設計・施工 株式会社ガスパル LPガス設備工事・供給事業

大東建設株式会社 賃貸建物等の設計・施工 ケアパートナー株式会社 介護事業・保育事業

大東スチール株式会社 建設資材等の供給 大東コーポレートサービス株式会社 グループ各社への書類印刷・業務補助等

株式会社シマ 物流施設・公営住宅等の建築 大東ファイナンス株式会社 金融事業（建築資金の融資）

DAITO CANADA TRADING INC. 建築用木材の購入、輸出および販売 大東みらい信託株式会社 管理型信託

少額短期保険ハウスガード株式会社 少額短期保険業

不動産賃貸事業 賃貸建物の仲介および管理ならびに不動産賃借 大東バイオエナジー株式会社 バイオマス発電事業

大東建託パートナーズ株式会社 賃貸建物の管理・一括借上事業 D.T.C REINSURANCE LIMITED 火災保険の再保険

大東建託リーシング株式会社 不動産仲介事業 DAITO KENTAKU USA, LLC 海外不動産投

ハウスコム株式会社 賃貸アパート・マンション等の仲介 DK Realty Management　
America, lnc. 海外賃貸管理事業

ハウスリーブ株式会社 入居者様の保証人受託 DAITO ASIA DEVELOPMENT PTE. 
LTD. 海外ホテル事業運営会社への出資等

株式会社キマルーム 不動産会社向けシステム開発 DAITO ASIA DEVELOPMENT
（MALAYSIA） SDN. BHD. 海外ホテル事業（ル・メリディアン）

良部屋商務咨詢（上海）有限公司 賃貸建物件の仲介 DAITO ASIA DEVELOPMENT
（MALAYSIA）Ⅱ SDN. BHD 海外ホテル事業（ヒルトン）

不動産開発事業 大規模マンションの開発やリノベ再販など

株式会社インヴァランス 投資マンション事業

大東建託アセットソリューション
株式会社 買取リノベ再販・開発販売事業

株式会社アスコット 不動産開発・不動産投資事業

大東建託インベストメント・
マネジメント株式会社 不動産ファンド事業

主要グループ会社

大東建託　会社概要


